
 
 

1 (2) 

Tiedote 
20.4.2026 
Traficom Tietopilotti 
Julkinen  
 

Traficomin Tietopilotti kerää tietoa Tervia Logistiikan 
henkilökuljetuksista  

Tervia Logistiikka on mukana Traficomin Tietopilotti-hankkeessa, jossa kerätään tietoa sosiaalihuolto-, 

vammaispalvelu-, sairausvakuutus sekä kehitysvammalain mukaisista kuljetuksista Pohjois-Suomen 

alueella. Traficomin tavoitteena on kehittää kustannustehokkaita henkilökuljetusten järjestämistapoja. 

Tämä edellyttää hyvää kokonaiskuvaa ja tietopohjaa julkisesti tuetuista kuljetuksista. 

Alueellinen tiedonkeruun pilottihanke järjestetään vuosina 2026 ja 2027 ja se kattaa koko Tervia 

Logistiikan toiminta-alueen, eli Kainuun, Lapin, Pohjois-Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan maakunnat. 

Tervia Logistiikan tiedot pohjoisista henkilökuljetuksista ovat siis myös Traficomin käytettävissä 

kehittämistyötä varten. 

Traficom tekee aineistosta anonymisoituja analyyseja, joiden pohjalta arvioidaan potentiaalia 

kuljetusten yhdistämiseksi sekä mahdollisuuksia kutsu- ja joukkoliikenteen parempaan 

hyödyntämiseen. 

Tietojen käsittelyn peruste ja tarkoitus 

Tietojen käsittelyn tarkoituksena on muodostaa tietopohja julkisesti tuetuista henkilökuljetuksista. 

Julkisesti tuetuista henkilökuljetuksista kerätään tiedot pilottialueelta Kainuun, Lapin, Pohjois-

Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan maakuntien alueen sosiaalihuolto-, vammaispalvelu-, 

sairausvakuutus sekä kehitysvammalain mukaisista kuljetuksista. Tietopilotti perustuu 

liikennepalvelulain määräaikaisiin § 159 a-c, jotka ovat voimassa 1.7.2025– 30.6.2028. 

Henkilötietojen käsittely perustuu rekisterinpitäjän lakisääteisen velvoitteen noudattamiseen yleisen 

tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c alakohdan mukaisesti. 

Käsiteltävä tietoaineisto 

Rekisteröityjä ovat Kainuun, Lapin, Keski-Pohjanmaan ja Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueiden 

kuljetuspalveluasiakkaat ja sairausvakuutuslain mukaiset matkustajat sekä kuljetuspalveluntarjoajat. 

Rekisteröityjä ovat 

• Sosiaalihuoltolain mukaisen kuljetuspalvelun asiakkaat 

• Vammaispalvelulain mukaisen kuljetuspalvelun asiakkaat 

• Kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain mukaiset asiakkaat 
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• Sairausvakuutuslain mukaisen kuljetuspalvelun asiakkaat (niin sanotut Kela-kuljetukset 

terveydenhuoltoon tai terveydenhuollosta) 

• Kuljetuspalveluntarjoajat 

Käsiteltäviä henkilötietoja ovat 

• Yksilöintiedot, kuten henkilötunnus tai muu yksilöivä tunnus, jos henkilötunnusta ei ole 

saatavilla. Henkilötunnus pseudonymisoidaan (henkilötunnus muutetaan sellaiseen muotoon, 

että sitä ei voi yhdistää tiettyyn henkilöön ilman lisätietoja) aineiston sisäänlukemisen 

yhteydessä ja henkilötunnukset hävitetään. 

• Niin sanotut arkaluontoiset tiedot kuten terveystiedot ja sosiaalihuollon asiakkuus 

• Muut tiedot kuten ajoneuvon rekisterinumero, kuljetuspalvelua tarjoavan yrityksen tiedot 

kuten yritystunnus. 

Käsiteltävän tietoaineiston tietolähteet (mistä tiedot saadaan) 

Tiedot kerätään sairausvakuutuslain mukaisten kuljetusten (niin sanotut Kela-kuljetukset) osalta Kelan 

kilpailuttamien välityspalveluntarjoajien rajapintojen kautta. Muiden kuljetusten tiedot saadaan 

Kainuun, Lapin, KeskiPohjanmaan sekä Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueiden omistaman 

logistiikkapalveluyritys Tervia Logistiikan rajapinnan kautta. Kukin palveluntuottaja toimittaa 

liikennepalvelulaissa määritellyt tiedot tätä tarkoitusta varten luodun tietomallin mukaisessa 

muodossa. 

Henkilötietojen säilytysaika 

Henkilötietoja säilytetään liikennepalvelulain määräaikaisten pykälien voimassaolon ajan 1.7.2025–

30.6.2028. 

Henkilötietojen vastaanottajat ja vastaanottajaryhmät (Mihin tietoja luovutetaan) 

Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille. 

Lue koko tietosuojaseloste Traficomin sivulta. 

 

Lisätietoja: Tanja Witick 

https://traficom.fi/fi/tietoa-traficomista/traficomin-rekistereiden-tietosuojaselosteet#accordion-108103

