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/) TERVIA Ohje Vinka Viper vrs. 2.0
(Q/b LOGISTIIKKA 13.2.2026

Julkinen

Vinka Viper

Kirjautuminen

Ensimmaisena kun kdynnistaa Viperin, aukeaa kamera milla luetaan autossa oleva QR-koodi.

1025 BQ 000 + R BTl RTES

command
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(Q;g TERVIA Ohje Vinka Viper vrs. 2.0

LOGISTIIKKA 13.2.2026

Aihe / muu lisatieto
Julkinen

Taman jalkeen luodaan kayttajatunnus alareunasta rekisterdidy-painikkeesta.

1025 BORNO0 - @3 "Niloox

X V  rodvinka.cloud <

RSTERVIA

Kirjaudu sisaan

Sahkoposti

Salasana

Sahkopostiosoite toimii kayttajatunnuksena.

Salasana tulee olla 16 merkkia pitka, sisaltden ainakin yhden ison kirjaimen, pienia kirjaimia,
yhden numeron ja yhden erikoismerkin.

Salasanasta kannattaa tehda helposti muistettava, koska sita tarvitaan aina kirjautuessa
tydévuoroon. Esimerkki Testaajateppo12!

HUOM! sahkopostiosoite ei saa olla sama kuin yrittdjan sahkopostiosoite Garagessa!
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/3 TERVIA Ohje Vinka Viper vrs. 2.0

(Q/ LOGISTIIKKA 13.2.2026

Aihe / muu lisatieto
Julkinen

Kun kayttaja on luotu, avautuu kuljettajanumero-nakyma. Tahan syotetaan yrittajalta saamanne

PIN-koodi.

1027 B0+ 008 - [ JEACRTIE RIRS

VIPER o

Kuljettajanumero




LOGISTIIKKA 13.2.2026
Aihe / muu lisatieto
Julkinen

(Q;g TERVIA Ohje Vinka Viper vrs. 2.0

Taman jalkeen Viper aukeaa ja voit vastaanottaa kyytitilauksia.

1027 50+ 00 - o329 uN00%N

VIFER

Sijainti taytyy muistaa pitaa paalla laitteessa.
Oikealla ylareunassa oleva nappain paikantaa auton sijainnin karttaan.

Autonkuva-nappaimesta loytyy pidetyt tauot.

4(13)
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Q/) TERVIA Ohje Vinka Viper vrs. 2.0
(/b LOGISTIIKKA 13.2.2026
Aihe / muu lisatieto
Julkinen

Luettelokuva-nappaimesta loytyvat kaikki kyytitilaukset.

105 HQee@ - [ JESORATIE ELES

VIPER o

Nayta suoritetut

12.00 |+
Kanttarintie 12, Oulu,
90800, Suomi

12.14 || = Hiirosentie
43, Oulu, 90140, Suomi

16.00 [ + Hiirosentie
43, Oulu, 90140, Suomi

Kanttarintie 12, Ouluy,
90800, Suomi

Kahvikuppi-nappaimesta saadaan valittua tauko ja paatettya se.

Viestin kuvanappaimesta loytyy autolle tulleet tarkeat viestit. esim tulevista péivityksista.



7J TERVIA
SYTERY

LOGISTIIKKA

Kyydin kuittaaminen

Kyytitarjous nakyy laitteessa seuraavasti.

O  Uusiajo6.11.2025 (1) o

09.35 ]+ Isokatu 12, Ouly,
90100, Suomi

axl &x1
Ohje: Hinta alv 14%: 25.73€. Ei saa
jattaa yksin

kainuu:henkilokuljetus

09.56 || = S-Market Kaakkuri,
Palokankaantie 301, Oulu, 90420,
Suomi *A

axl &x1
Ohje: Hinta alv 14%: 25.73€. Ei saa
jattaa yksin

inuu:henkilokuljetus It

n
[]

Kyyti on mahdollista kuitata tai hylata.

Ohje Vinka Viper vrs. 2.0
13.2.2026

Aihe / muu lisatieto
Julkinen

6 (13)

TODELLA TARKEAA! on lukea ohjekentti aina jokaisen asiakkaan kohdalta. Kentiissé

tarkeita henkilon kuljetukseen kohdistuvia erityishuomioita. esim. haku sisalta, ei saa
jattaa yksin, avustettava autoon ja pois ym

Kun kyyti on kuitattu, siirtyy kuljetus Viperin alareunaan ja sita klikkaamalla saa kyydista
tarkempia tietoja. Ohje -kentta taytyy lukea huolellisesti, koska se sisaltaa tarkeita tietoja

kuljetukseen liittyen. Esim. jos asiakasta ei saa jattaa yksin.
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LOGISTIIKKA 13.2.2026

Aihe / muu lisatieto
Julkinen

(Q;S TERVIA Ohje Vinka Viper vrs. 2.0

Vain seuraava tuleva kyyti nakyy kartan alareunassa. Oikealta yldreunasta loytyvan
hammasrattaasta loytyy tilauskirja, mista nakee kaikki, niin menneet kuin tulevatkin
kuljetukset.

79 TERVIA
oY

LOGISTIIKKA

Byykosiary -
Byykosjarvi ;:_

— "%’_uolivalmkangas \ 4 l
i . Takalk

" Loanile
Wteollisuusg

- “Hietasaari

1/2 09.35 4 Isokatu 12, Oulu,
90100, Suomi Teppo Testaaja

6.11.2025 09.35 (Arvioitu
aika: 09.47)

Tilaus: 235407 Reitti:
159932

Kapasiteetti: sax1 & x
1

Ohje: Hinta alv 14%: 25.73€. Ei saa jattaa yksin
kainuu:henkilokuljetus

Omavastuu 0€
ES-lisa 155 €

N 22.57 €

Paikalla Nouto

Kyytitilauksen oikealla puolella olevaa kompassia painamalla avautuu puhelimen navigaattori,
missa automaattisesti kyseisen kyydin ajo-ohjeet.

Tummalle pohjalle tulee nakyviin kaikki kuljetusta koskevat lisat ja reitin kokonaishinta(alviton).
Ohje kentasta loytyy myos kuljetuksen alvillinen kokonaishinta.



LOGISTIIKKA

7J TERVIA
SYTERY

Kyydin ajaminen

8 (13)

Ohje Vinka Viper vrs. 2.0
13.2.2026

Aihe / muu lisatieto
Julkinen

Ajotapahtuman todentumisen kannalta erittain tarkeaa, etta kuittaukset tapahtuvat

reaaliaikaisesti.

e ”Paikalla”-nappainta painetaan vasta kun auto saapuu asiakkaan nouto-osoitteeseen.

e ”Nouto”-nappainta painetaan vasta kun asiakas istuu autoon.

e “Toimitettu”-nappainta painetaan, kun asiakas on paassyt kohdeosoitteeseen ja auto

vapaana.

79 TERVIA
3

LOGISTIIKKA

i \
RS
~ <&
Tas & Y Byykosiarvi =
12

¥
% 5

Koskela

U Puoﬁvalmkangas A
t" o 4k o Takalk

R : ;” ki =
: | \ 4
\ Valivainio Sy« J Laanil
el J B teollisuusg
W'

1/2 09.35 4 Isokatu 12, Ouly,
90100, Suomi Teppo Testaaja

-~ “Hietasaari

6.11.2025 09.35 (Arvioitu
aika: 09.47)

Tilaus: 235407 Reitti:
159932

Kapasiteetti: & x1 & x
1

Ohje: Hinta alv 14%: 25.73€. Ei saa jattaa yksin
kainuu:henkilokuljetus

Omavastuu 0€
ES-lisa 155€

Y 22.57 €

Paikalla

Nouto

2 TERVIA
oY

LOGISTIKKA

Peltola > Hiukkavaara
Kirkkokangas

Kontinkangas

{arjasilta N

Saarela
; L Kivikk(
‘:‘ =, - ]
N A
N )
p 20 Knuutila
\ :
N
i‘,)\
. Maikkula
| o )
g \.
= Yy

linatti
- | ¥ = 3
2/2 09.56 = S-Market Kaakkuri,
Palokankaantie 301, Oulu, 90420, Suomi
Teppo Testaaja

6.11.2025 09.56 (Arvioitu
aika: 10.08)

Tilaus: 235407 Reitti:
159932

Kapasiteetti: & x1 & x
:

Ohje: Hinta alv 14%: 25.73€. Ei saa jattaa yksin
kainuu:henkilokuljetus

Omavastuu 0€
ES-lisa 15.5€

Reitti 22.57 €

Odotus

Toimitettu



7J TERVIA
SYTERY

LOGISTIIKKA

Erityishuomiot

Pohteen alue:

Kuljettaja toimii saattoapuna

LOGISTIKKA

7 TERVIA
S

2/2 10.34 = S-Market Tuira,
Valtatie 28, Oulu, 90500, Suomi Teppo
Testaaja

6.11.2025 10.34
Tilaus: 235467 Reitti:
159994

Kapasiteetti: & x 1
Ohje: Hinta alv 14%: 11.33€. TAHAN
TILAUKSEN LITTYY PALUUMATKA KLO 11:06,
Kuljettaja saattajana 60min
kainuu:henkilokuljetus

Omavastuu0 €

Reitti 9.94 €

Odotus Toimitettu

Ohje Vinka Viper vrs. 2.0
13.2.2026

Aihe / muu lisatieto
Julkinen

QI TERVIA

CA) LOGISTIIKKA

2/ — S-Market Tuira,
Valtatie 28, Oulu, 90500, Suomi Teppo
Testaaja

6.11.2025 10.34
Tilaus: 235467 Reitti:
159994

Kapasiteetti: & x 1
Ohje: Hinta alv 14%: 11.33€. TAHAN
TILAUKSEN LITTYY PALUUMATKA KLO 11:06,
Kuljettaja saattajana 60min
kainuu:henkilokuljetus

Omavastuu0 €

Reitti 994 €

Jatka Toimitettu

9 (13)

Saattoavun alkaessa paina odotusnappia ja kun saattoapu loppuu paina jatka-nappia, seka
toimitettu nappia. Taman jalkeen alkaa asiakkaan paluumatka normaalisti, mika merkataan
normaalisti (paikalla — nouto — toimitettu).



10 (13)

Q/S TERVIA Ohje Vinka Viper vrs. 2.0
CA) LOGISTIIKKA 13.2.2026
Aihe / muu lisatieto

Julkinen

Pohteen alue:

Kiinted odotusajan korvaus (KOK)

Jos matkan varrella tapahtuva pysahdys ylittaa 15 minuuttia, soita matkapalvelukeskuksen
kuljettajalinjalle puh. 08 227 4301



7J TERVIA
SYTERY

LOGISTIIKKA

Soiten, Kainuun ja Laphan alueet:

Valipysahdys/Asiointipysahdys

2 TERVIA
3

LOGISTIIKKA

2/2 12.25 = Posti, Prisma
Linnanmaa, Kauppalinnankuja 1-3, Oulu, O
90570, Suomi Teppo Testaaja

6.11.2025 12.25

Tilaus: 235477 Reitti:

159999

Kapasiteetti: & x 1

Ohje: Hinta alv 14%: 20.78€. Matkalla pysahdys
Tuiran S-market max 15min

Omavastuu0 €

Reitti 18.23 €

kainuu:henkilokuljetus

Odotus Toimitettu

Ohje Vinka Viper vrs. 2.0
13.2.2026

Aihe / muu lisatieto
Julkinen

LOGISTIIKKA

7 TERVIA
oY

(S
2/2 12.25 = Posti, Prisma
Linnanmaa, Kauppalinnankuja 1-3, Oulu,

90570, Suomi Teppo Testaaja

6.11.202512.25

Tilaus: 235477 Reitti:

159999

Kapasiteetti: & x 1

Ohje: Hinta alv 14%: 20.78€. Matkalla pysahdys
Tuiran S-market max 15min

Omavastuu0 €

Reitti 18.23 €

kainuu:henkilokuljetus

Jatka Toimitettu
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Asiakkaan on tilatessa ilmoitettava matkanvarrella tapahtuvasta pysahdyksesta, talldin siita

tulee merkinta ohje kenttaan kuljettajalle ja siita tulee sopimuksen mukainen korvaus.

Paina odotusnappia pysahdyksen alkaessa ja kun matka jatkuu paina jatka nappia.

Kohdeosoitteessa paina toimitettu.
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Q/) TERVIA Ohje Vinka Viper vrs. 2.0

(/b LOGISTIIKKA 13.2.2026
Aihe / muu lisatieto
Julkinen

Laphan alue:

Kuljetusten hintojen lahetys

Jokaisen kuljetusmatkan paatteeksi tulee asettaa mittarihinta Viperiin alla olevien kuvien

mukaisesti.

S//g TERVIA o) (Q//S TERVIA

LOGISTIIKKA LOGISTIIKKA

Syéta reitin hinta Varmista hinta

H B 8 @
1 Dasc. o [ =
Ao B @Gwo o
7rars 8T Qwxvz (]
* # O+ . =5




TERVIA

LOGISTIIKKA

VERSIOHISTORIA

I
1.0

Paivamaara

Lisatty tarkennus
ohjekentasta s. 6.

Lisatty Laphan alue s.11,
Uusi Laphan alueelle
oleva ohje s. 12
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Ohje Vinka Viper vrs. 2.0
13.2.2026
Aihe / muu lisatieto
Julkinen

Minna Mikkola Oulun

Joonas Matkapalvelukeskus
Kanniainen Tervia Logistiikka
Joonas Minna Mikkola
Kanniainen

Anu Uramo



