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Kilpailutuksen sisalto

Hankinnan kohteena ovat sote-kuljetuspalvelut Lapin hyvinvointialueelle:

. vammaispalvelulain, sosiaalihuoltolain ja erityishuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut
. ryhmakuljetukset
. Kkiireettomat terveydenhuoltolain mukaiset potilaan siirtokuljetukset

. pienimuotoisesti tavara- ja henkilostokuljetuksia

Hankintaan voi sisaltya muita hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluvia tai tulevia

henkilokuljetuksia seka taksiautolla suoritettavia tavarakuljetuksia, esimerkiksi laboratorionaytteiden kuljetuksia.
Kuljetuksia toteutetaan hyvinvointialueen voimassa olevien kuljetuspalvelujen soveltamisohjeita noudattaen.
Alueellisesti sisaisissa Kilpailutuksissa huomioidaan erityistarpeet, jotka voivat vaikuttaa mm. kalustotarpeisiin (mm.

ryhmakuljetukset, potilassiirtokuljetukset, paivaautokuljetukset ja taksiautoilla toteutettavat kuljetukset).

Hankinnan kohde on tarkemmin maaritetty palvelukuvauksessa.
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Tervia Logistiikka Oy

= Osa Pohjois-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon
osuuskuntakonsernia

= Omistajat:
= Pohjois-Pohjanmaan HVA
= Lapin HVA
= Kainuun HVA
= Keski-Pohjanmaan HVA

= Omistajat muodostavat Pohjois—Suomen
Yhteistyoalueen - YTA alueen

= Yhtio tuottaa omistajilleen lakisaateisia seka
vapaaehtoisia kuljetuspalveluita.
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Volyymitiedot

= /00 000 matkaa ja asiakkuuksia noin 20 000 kpl
= Kustannukset kuljetuksista noin 28 M€ / v

= Alue on laaja ja vaesto harva, joten etaisyydet ovat pitkat

= Alueen vaestopohja yhteensa 732 000 eli n 13 % Suomen vaestosta

= Pinta-ala noin puolet Suomen pinta-alasta

= Laphan volyymitiedot
= 10-12 M€, alv 0%

= Matkojen maara noin 228 000 vuodessa
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Hankintaprosessi:

= DPS menettelynkuvaus

= Tarjouspalvelu.fi = Cloudia
= Sisaiset kilpailutukset

= Osallistumishakemus, liitteet
= Hankintapaatos

= Sopimus
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Hankintaprosessi:

TARJOUSPALVELU.FI = CLOUDIA

Tarjoaja paasee ilmoittautumaan ja jattamaan tarjoukset rekisteroitymalla Tarjouspalvelu.fi-
sivulle.

Kaikki viestinta tapahtuu taman kautta sahkoisesti.
Tarjoja on itse velvollinen huolehtimaan mm. maaraaikojen noudattamisesta.

Tarkeaa on pitaa palvelussa oikeaa ajantasaista yhteystietoa (sahkopostiosoite)
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Hankintaprosessi:

DPS MENETTELYNKUVAUS

Sahkoinen kilpailutuksen ja sopimusten alusta, joka on voimassa 2033 asti.

Tarjoaja tekee osallistumishakemuksen, joka hyvaksytaan/hylataan. Tarjoaja voi jattaa hylkayksen
jalkeen uuden hakemuksen.

Hankintayksikko ei voi muokata jatettyja hakemuksia tai tarjouksia.

Hyvaksytty osallistumishakemus antaa oikeuden tarjota kaikkiin DPS menettelyn sisalla avautuviin
osa-alueiden kilpailuihin, joihin tarjoaja on hakeutunut.

Hyvaksytty osallistumishakemus ei sido tarjoajaa mihinkaan. Tassa vaiheessa ei ole syntynyt
palvelusopimusta palvelutuotannosta.
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Hankintaprosessi:

OSALLISTUMISHAKEMUS, LITTEET

= Ehdokkailla on oikeus Tarjouspalvelussa esittaa kysymyksia koko dynaamisen
hankintajarjestelman voimassaolon aikana.

= Kysymykset tehdaan vain Tarjouspalvelussa.

= Ehdokkaiden tasapuolisen kohtelun varmistamiseksi muulla tavoin esitettyihin kysymyksiin ei vastata.
Tilaaja vastaa kysymyksiin Tarjouspalvelussa. Ehdokkaan tulee tutustua lahetettyihin kysymyksiin seka
niihin annettuinin vastauksiin seka kayttaa hyvakseen vastauksissa mahdollisesti tasmennettyja tietoja

osallistumishakemusta jattaessaan.
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Hankintaprosessi:

OSALLISTUMISHAKEMUKSEN LIITTEET, JOTKA LADATAAN

= TILAAJAVASTUULAIN MUKAISET SELVITYKSET
= VEROTIEDOT
=  KAUPPAREKISTERI SEKA ARVONLISAVERO-, ENNAKKOPERINTA- JA TYONANTAJAREKISTERI
=« TYOLAINSAADANNON MUKAISET VELVOITTEET
=« TYOTERVEYSHUOLTO
= TAPATURMAVAKUUTUS
« ELAKEVAKUUTUS
=« AMMATILLINEN VASTUUVAKUUTUS
n POTILASVAKUUTUS, koskee ambulansseja
«  REKISTEROINTI, LUPA TAI REKISTEROINTIPAATOS

= Pyydetyt liitteet tulee toimittaa PDF-muotoisina tiedostoina.

= Pyydetyt selvitykset ja todistukset voivat olla enintaan 3 kk vanhoja. Pois lukien mm. rekisterdinti/lupa/rekisterdintipaatos seka
rikosrekisteriotteet hankintamenettelya varten. Aika lasketaan siita, kun palveluntuottaja lahettaa osallistumishakemuksensa.
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Hankintaprosessi:

OSALLISTUMISHAKEMUS, LITTEET

Ryhmittymana tarjoaminen ja alihankintasuhteet

Jos osallistumishakemus ja tarjous on tehty ryhmittyman nimissa, sopimus tehdaan kaikkien ryhmittyman jasenten nimissa.
Hankintayksikko edellyttaa, etta osallistumishakemuksen tehnyt ryhmittyman jasen toimii yhteystahona ja paavastuullisena
hankintayksikkoon nahden.

Ryhmittyman kaikki jasenet vastaavat sopimusvelvoitteista yhteisvastuullisesti, omasta ja toistensa puolesta. Jokaisella
ryhmittyman jasenella tulee olla hankinnassa kaytettavaa kuljetuskalustoa.

Jos ehdokas tai tarjoaja kayttaa alihankkijoita, osallistumishakemuksen ja tarjouksen tehnyt palveluntuottaja on vastuussa
kaikista sopimuksen mukaisista velvoitteista myos alihankkijan suorittamien tehtavien osalta.

Ryhmittymalla ja palveluntuottajalla alihankkijoineen edellytetaan olevan tekniset, taloudelliset ja muut edellytykset sopimuksen
mukaisten hankinnan kohteena olevien palveluiden toimittamiseen koko sopimuskauden ajan.

Palveluntuottajalta voidaan pyytaa tarjouskilpailun aikana ja ennen sopimuksen tekemista ja sopimuskauden aikana selvityksia

sellaisista sitoumuksista ja SOPIMUKSISTa, joita S€ on tehnytiimoittamiensa alinankKijoiden Kanssa ja joilla on merkitysta

Yy y PYY

Y y jar] OKKaila ja tarjoajia pyydetaan huomioimaan, etta
Kilpailijoiden valisten yhteistarjousten tekemiseen liittyy k||pa||u0|keudell|5|a rajoituksia. Ennen yhteistarjouksen tekemista
tarjoajan tulee arvioida, onko yhteistarjous Kilpailulainsaadannon mukainen.
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Hankintaprosessi:

SISAISET KILPAILUTUKSET

Jokaisen sisaisen Kilpailutuksen yhteydessa on ennen tarjoamista mahdollisuus esittaa
kysymyksia, joihin vastataan ennen tarjouspyynnon julkistamista.

= larjouspyynto on tassa vaiheessa luonnos, jota hankintayksikko voi viela korjata mahdollisesti
esiin tulleiden puutteiden osalta.

Tarjoaja voi jattaa tarjouksensa kaikkiin niihin DPS-menettelyn sisaisiin kilpailuihin, joihin on
iimoittautunut.

= Tarjoajan on huolehdittava, etta tarjouslomake on taytetty vaaditulla tavalla liitteineen.

= larjoaja voi muokata tarjoustaan viimeiseen jattohetkeen asti.
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Hankintaprosessi:

HANKINTAPAATOS

Hankintayksikko tarkistaa ja vertailee jatetyt tarjoukset ja tekee niista hankintapaatoksen,
joka lahetetaan kaikille tarjoajille sahkoisesti.
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Hankintaprosessi:

SOPIMUS

Hankintayksikko tekee sopimukset hankintapaatoksen tultua lainvoimaiseksi.

= Hankintayksikko tarkastaa tilaajavastuulain mukaiset selvitykset ennen sopimuksen laadintaa.

= Mikali palveluntuottaja on hyvaksytty kelpoiseksi tarjoajaksi ja hankintapaatos tehdaan huomattavasti
hyvaksytaan myohemmin, tarjoajan on toimitettava dokumentit uudelleen. Ne eivat voi olla yli 3 kk
vanhempia sopimuksen allekirjoitushetkella.

= Jos tarjoaja kuuluu Vastuu Groupiin, saa hankintayksikko sahkoisesti tarkastettua tilaajavastuulain
mukaiset tiedot. Muutoin ne on toimitettava|jiECEHENGNEHOURSEN < 13 misen yhteydessa.

= Sopimukset allekirjoitetaan sahkoisesti

= larjoajan on toimitettava ennen allekirjoittamisprosessia rikosrekisteriotteet hankintamenettelya varten
Ote hankintamenettelyyn — Oikeusrekisterikeskus
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https://www.oikeusrekisterikeskus.fi/rekisterit/rikosrekisteri/ote-hankintamenettelyyn/
https://www.oikeusrekisterikeskus.fi/rekisterit/rikosrekisteri/ote-hankintamenettelyyn/
https://www.oikeusrekisterikeskus.fi/rekisterit/rikosrekisteri/ote-hankintamenettelyyn/

Hankintaprosessi:

SOPIMUKSEN KAYTTOONOTTO

Ennen sopimuksen mukaisen toiminnan aloittamista hankintayksikko vaatii palvelutuottajilta
ja heidan kuljettajiltaan pakollisia koulutuksia,

15.1 Kuljettajaa koskevat vahimmaisvaatimukset

Kts. Palvelukuvaus liitteesta.
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Kilpailutuksen
linjaukset

(alustava luonnos)
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Sisdinen
kilpailutus Laphan
- keskeiset
ehtolinjaukset

Aluevaltuuston paatos

= omistajaohjauksella pyritaan vaikuttamaan
siihen, etta Tervia Logistiikan alaisuudessa
toimivan matkakeskuksen toimintaa pyritaan
tehostamaan ja kyydeista aiheutuvia kuluja
vahentamaan
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Sisdinen
kilpailutus Laphan
- keskeiset
ehtolinjaukset

v Sopimuskausi sisaisen kilpailutuksen
hankintasopimuksissa on 2 v + optiot 2+1
vuotta.

v"Hankinnan ajoneuvoluokkia (osa-alueet) tulee
olemaan 5 kpl:

 paivaautokuljetukset ja

* 4 kpl eri ajoneuvoluokkia
tilauskohtaisista erilliskyydeista ja
siirtokuljetuksista.
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Tarjous
ajoneuvoluokat

Tarjoukset jatetaan ajoneuvoluokittain, autoittain

*Yksi yhti6 voi tarjota enintaan 15 ajoneuvoa

Ladattavat liitteet/tiedot, jotka vaaditaan tarjouksen mukaan
Kalustoluettelo,mm.

*Ajoneuvojen tunnisteena rekisterinumero
*Paastotodistus,

*Alkolukon asennustodistus

Lue huolella kaikki tarjouspyyntdasiakirjat ennen tarjoamista
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Kilpailutuksen aikataululuonnos

Helmikuu
= Info(t)
= Viranhaltijoiden kommentit vko 9
= Osallistumishakemusten jattoé vko 8/ 22.2.2026 viimeistaan
Maalis- huhtikuu
= Markkinavuoropuhelut
= Tarjouksen julkaisu 27.3.2026
= Kilpailutukseen liittyvat kysymykset on jatettava vko 15 10.4.2026 mennessa
= Hankintayksikko vastaa/ julkaisee vastaukset 17.4.2026
= Tarjousten jattd 30.4.2026 (Luonnos)
Toukokuu
=  Hankintapdatos vko 21
Kesakuu
= Sopimusten allekirjoitus
= Uuden sopimuksen mukaisen toiminnan aloittaminen (siirtokuljetus) vko 25/ 15.6.2026
Tammikuu 2027
= Laphan VPL, SHL sopimusliikenndinti alkaa
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Muuta huomioitavaa ennen toiminnan alkamista

VALITYSOHJELMAN JARJESTELMAN KOULUTUKSET

Tervia Logistiikka Oy jarjestaa valityssovelluksen kaytosta kuljettajille pakollisen koulutuksen
ennen toiminnan aloittamista.
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www.tervialogistiikka.fi

Kiitos !

Virve Karhu ja Seija Sakkinen gg

Hankinta- ja sopimusasiantuntijat

e-mail hankinnat@tervia.fi TERV'A
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