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Tervia - Sidosryhmäjulkinen

Vinka kokonaisuuden käyttöönotto Pohteen alueella

Valmistellaan uuden välitysjärjestelmän Vinkan käyttöönottoa. Tällä hetkellä taustojen 
luominen, tiedon siirtäminen ja tietojen keruu, sekä koulutusten valmistelu.

Vinkassa; hyvinvointialueelta asiakasprofiilit, palvelutuottajat 
tuovat autot ja kuljettajat, Tervia Logistiikka välittää 
kuljetukset, kuljettajat kirjautuvat ja kuittaavat kuljetukset

Jatkossa kaikki kuljetuspalvelumatkat Vinkan kautta; 
reaaliaikaista tietoa ja prosessi tehostuu kaikilta osin.



Tervia - Sidosryhmäjulkinen

Aikataulu 

 Toukokuussa siirretään asiakasprofiilit Vinkaan ja 
koulutetaan viranhaltijat

 Touko-kesäkuussa puhelinvaihdejärjestelmän vaihto

 Uudet puhelinnumerot osittain

 1.6. lähtien ryhmäkuljetukset ajetaan Vinkan kautta

 11.6.2025 klo 00:00 alkaen jaetaan kyydit Vinkan
kautta
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Yritysten, autojen ja kuljettajien tiedot

 Kuljetuspalveluyrityksille on lähetetty sähköpostilla pyyntö ilmoittaa yrityksen tiedot

 Tietojen perusteella yritys perustetaan Garageen

 Tiedot toimitettava viimeistään 29.4.2025
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Garage ja Viper

 Pääkäyttäjät: Anu Uramo, Joonas Kanniainen, Hannu Hänninen, Virve Karhu

 Garage (tietojen syöttö 13.5.-27.5.; autot, kuljettajat)

 Tervia Viper: (pääteohjelma, jota kuljettajat käyttävät)
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Koulutukset

Garage 13.5. ja 15.5. klo 18-
19 (yrityksen edustajalle)

Viper 3.6. klo 18-19 ja 6.6. 
klo 10-11(kuljettajille)

Tukitunnit 10.6. alkaen

 Linkit koulutuksiin ja materiaalit löytyvät

aina sivustolta

 https://tervia.fi/kuljetuspalveluyrittajille/
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https://tervia.fi/kuljetuspalveluyrittajille/

 Sivustolta löytyy aina

 Ajantasaiset ohjeet

 Koulutustallenteet

 Ajankohtaista

 Kysely henkilökuljetuspalvelujen hankinnoista, joka avoinna 4.5. saakka
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KIITOS!
Tanja Witick

projektipäällikkö, Tervia Logistiikka Oy

p. 044 4920 179

e-mail: tanja.witick@tervia.fi
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